Gesprdchsnotizen

Allgemeine Informationen

Name Datum

E-Mail/Telefonnummer Branche/Beruf

Hintergrund & Bedirfnisse

Aktuelle Situation des/der Kund*in

Probleme und Herausforderungen

Bisherige Losungen (z.B. Produkte), die deine Kund*innen verwendet haben
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Feedback zu deinem Angebot

Was ist dein erster Eindruck von meinem Angebot?

Was gefdllt dir am meisten?

Gibt es Bedenken oder Unsicherheiten?

Welchen Nutzen siehst du in meinem Angebot?

Wrdest du dafir bezahlen? Wenn ja, welchen Preis?
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Kaufentscheidung

Was wadre, bezogen auf mein Angebot, ausschlaggebend fir deine Kaufentscheidung?

(z.B. der Preis oder die Qualitdt, entscheidest du allein, mit Partnern oder nach Recherche)

Was wdre normalerweise ausschlaggebend fir deine Kaufentscheidung?

(z.B. der Preis oder die Qualitat, entscheidest du allein, mit Partnern oder nach Recherche)

Verbesserungsvorschldage

Was wirdest du an meinem Angebot dndern oder hinzufigen?

Gibt es zusdtzliche Dienstleistungen oder Produkte, die dich interessieren?
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Kommunikation und Vertrieb

Wie mochtest du angesprochen werden?
(z.B. E-Mail, Telefon, persénliches Treffen)

Auf welchen Wegen suchst du in der Regel nach Lésungen?
(z.B. Google, Empfehlungen, soziale Medien)

Weitere Anmerkungen

Hast du sonstige Gedanken, Ideen oder Feedback?

Ndchste Schritte

Mochtest du weitere Informationen oder ein Follow-Up?

Gibt es andere Personen, die du mir empfehlen kannst?
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